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NOTA PREVIA

A criacdo em 2006 da Comissdao Nacional para a Reestruturacdo dos Servicos de Saude
Mental deu origem a publicagdo do Plano Nacional de Saude Mental 2007-2016 que
visa, entre outros objetivos, “promover a descentralizacdo dos servicos de satde
mental, de modo a permitir a presta¢do de cuidados mais préximos das pessoas e
facilitar uma maior participacdo das comunidades, dos utentes e das suas familias”
(Resolugdo do Conselho de Ministros N.2 49/2008, de 6 de Margo, p. 1395). Segundo o
ja referido Plano Nacional de Saude Mental (2007-2016), estudos mostram que as
perturbacdes psiquidtricas e os problemas de Saude Mental representam as principais
causas de incapacidade na sociedade. Perante isto, a OMS (Organiza¢do Mundial de
Saude), entre outras organizacdes internacionais, defende que deve ser garantida a
acessibilidade de todas as pessoas com problemas de saude mental de forma
equitativa, numa area geografica confortavel, para que isto ndo implique o seu
afastamento relativamente a sua area de residéncia. Em Portugal, esta realidade ndo é
excecdo. No entanto, Portugal, em 1963, foi um dos primeiros paises da Europa a
adotar uma lei nacional, que facilitou a criacdao de centros de saude mental e a ligacao
aos cuidados de saude primarios. Nos anos 90, surge uma nova legislagdo de Saude
Mental (Lei n.2 36/98 e o Decreto Lei n.235/99), que veio fortalecer a criacdo de
servicos descentralizados permitindo uma melhoria na acessibilidade e uma maior
qgualidade nos cuidados. Outro passo importante foi a criacdo de programas e o
desenvolvimento de estruturas de reabilitacdo psicossocial (criados ao abrigo do
programa Horizon da CE, do Despacho 407/98 e da legislacdo de apoio ao emprego).
Apesar de todo este progresso, a falta de planeamento e de apoio para a melhoria dos
servicos de saude mental, provocaram um atraso significativo do nosso pais,
relativamente aos outros paises da Europa. Contudo, a fraca participa¢do dos Clientes
e Familiares, a quase auséncia de programas de preveng¢do/promocao, a limitagdo nas
respostas as necessidades de grupos vulnerdveis, sdo outros pontos que contribuem
para o constrangimento na evolugcdo dos servicos de Saude Mental. Desta forma, as
insuficiéncias sdo muitas, no entanto, existem também algumas oportunidades que
devem ser tomadas em conta, pois apresentam-se como meios facilitadores para a

resolucdo de algumas limitagdes.




Assim, a OMS (através da cooperagdo com pessoal técnico) e a Unido Europeia (através
da aprovacdo da Declaragdao de Helsinquia e do Green Paper) contribuem para as
reformas e modernizacdo dos servicos, oferecendo a Portugal valiosas oportunidades
para alcangar uma melhoria nos cuidados de Saude Mental. Perante isto, pretende-se
assegurar um acesso equilibrado aos cuidados de todas as pessoas, inclusive das
pertencentes a grupos mais vulnerdveis, contribuir para a promoc¢do da Saude Mental,
promovendo e protegendo os direitos humanos, descentralizar os servicos de forma a
prestar cuidados mais préximo das pessoas, facilitando a participagao das familias e
das comunidades, fomentar a integracdo dos cuidados de saude mental no sistema
geral de saude, quer a nivel dos cuidados primarios, quer dos hospitais gerais e

cuidados continuados, com o objetivo maior de diminuir a institucionalizacdo.




INTRODUCAO

De acordo com a OMS (2001), a Reabilitacdo Psicossocial de Pessoas com Doenca
Mental é “um processo que oferece aos individuos que estéo debilitados, incapacitados
ou deficientes, devido a perturbacGo mental, a oportunidade de atingir o seu nivel de
potencial de funcionamento independente na comunidade, o que envolve tanto o
incremento das competéncias individuais como a introdugdo de mudancas
ambientais”. Com o objetivo de capacitar a pessoa com perturbagdao mental a atingir o
nivel maximo de funcionamento pessoal, social, profissional e familiar, no meio menos
restrito possivel, sdo entdo introduzidas abordagens mais especificas e
complementares do tratamento comum — a reabilitacdo psicossocial. Esta procura
compensar as incapacidades através da recuperacdo e da aprendizagem de
competéncias individuais e sociais, e também através da criacdo de suportes sociais

adequados aos seus niveis de autonomia ou de dependéncia.

O objeto da reabilitacdo ndo é o "doente", mas sim a "Pessoa" que tem o direito de
viver uma existéncia completa, amando, trabalhando e estando com os outros. Tendo
em conta estas premissas, elaborou-se o presente Plano de Atividades para o ano de
2014 com base na recuperacdo e aprendizagem de competéncias através da aplicacdo
de metodologias e programas especificamente desenvolvidos neste ambito e a
promocdo de atividades por forma a promover a proximidade entre o Cliente e a

Familia, a qual se apresenta como base para uma efetiva reabilitagdo psicossocial.

Este Plano de Atividades tem por objetivo solidificar as atividades até agora
desenvolvidas na Horizonte, aprimorando a modernizagdo/atualizacdo das instalagdes,
dos servicos e dos programas. Importa referir que a grande novidade deste Plano sera
a abertura institucional ao panorama internacional. Neste sentido, tendo em conta a
necessidade de moderniza¢do dos programas de promocdo de competéncias pessoais
e sociais, iniciou-se recentemente uma parceria com a Universidade da Califérnia, Sdo
Francisco — EUA — Departamento de Psiquiatria, que nos ird permitir a aplicacdo do
reconhecido programa FAST — Functional Adaptation Skills Training. Desta forma,
poderd colocar-se a Horizonte no patamar da aplicacdo de programas inovadores de

treino de competéncias dos quais serdo os nossos Clientes os primeiros a nivel




nacional a poderem usufruir desta nova metodologia de promocao e desenvolvimento
de competéncias pessoais e sociais, a qual tem vindo a ser desenvolvida ao longo dos

anos pelo Ph.D. Tom Patterson.




MISSAO, VISAO, VALORES

MISSAO

Contribuir para a qualidade de vida das pessoas adultas com problematica psiquiatrica
grave e de evolucdo crdnica clinicamente estdveis e apoio as respectivas familias
satisfazendo as suas necessidades através de um servico eficiente e eficaz de
proximidade personalizado, de modo a promover a sua autonomizacdo individual e
comunitaria, minimizando os internamentos e desenvolvendo estratégias de maior

investimento pessoal e sociofamiliar.

VISAO

Ser reconhecida como uma IPSS de referéncia, de modo a promover a reabilitacdo e

fomentar a autonomia de vida e reinser¢do social dos clientes.

VALORES

e Orientacdao para o cliente: pessoas adultas com problematica psiquidtrica grave,

clinicamente estaveis;
e Criacao de valor: melhorando continuamente o seu desempenho organizacional;

e Responsabilidade: respeitando principios e valores sociais, comunitarios,

ambientais e de cidadania;
e Integridade: cumprindo a legislacdo em vigor, acordos e compromissos;

e Motivagdo: criando condigdes para o desenvolvimento e sucesso da organizagao,

promovendo a valorizacdo dos seus recursos humanos.




PLANEAMENTO DE ATIVIDADES

Acolhimento

da Instituicdo

N.2 de guias

distribuidos

o RESULTADOS
DIMENSAO OBJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
Aproximagédo da
N.2 de participagdes
Instituigdo, através
em eventos
da colaboragdo, com
entidades externas
Participagdo em N.2 de contactos da
Continua
eventos externos Institui¢do e/ou
Envolvimento de
outras entidades para
Técnicos e Clientes
participacdes em
em atividades
eventos
externas
Amplificar a
exposicdo e
N.2 de visitas
divulgacdo do
Manutengdo e trabalho
N.2 de contactos que
desenvolvimento desenvolvido pela
tomaram Continua
do website Instituigdo
) conhecimento da
Institucional
Instituicdo via
Aumentar o nimero
Divulgagdo da Internet
Comunicag¢do de contactos e
Instituigdo junto de
e candidaturas
potenciais
Imagem Fomentar o
parceiros e publico
Institucional conhecimento geral
em geral
Articulagdo com sobre a Saude Mental
Entidades no
ambito da Saude Tornar a UPRO uma N.2 de estudos
Continua
Mental e da resposta social de desenvolvidos
Investigagdo referéncia para as
Cientifica entidades que
realizam estudos na
area de intervengdo
Melhor compreensao
Elaboragdo de um
das normas de Manual de
Manual de
5 funcionamento da Procedimentos Anual
Procedimentos
UPRO
Guia de Acolhimento
Elaboragdo de um Aumentar o
Guia de conhecimento acerca Anual

! Na continuidade da atividade preconizada no Plano de Atividades de 2013, pretende-se no decorrer do préximo ano manter esse mesmo espago
atualizado, interativo e user-friendly.
2 Continuagdo do desenvolvimento do documento que compila as principais normas de funcionamento da UPRO. Pretende-se com este documento
uniformizar o procedimento técnico para as mais variadas situagdes da Instituigdo e facilitar a compreensdo das normas de funcionamento da UPRO
por parte dos Clientes e Familiares. Servira ainda o manual de procedimentos para dar a conhecer essas mesmas normas aos candidatos e publico

em geral.




RESULTADOS

DIMENSAO OBJETIVOS ATIVIDADES INDICADORES PERIODICIDADE
ESPERADOS
Avaliagdo superior
dos trabalhos
Reunides entre
realizados e N.2 de Registos de
membros da Continua
prioridades Reunides
Diregdo
Adequacdo continua
da gestdo financeira
Transmissdo do
desenvolvimento do
Reunides entre a
trabalho realizado/a
Direcdo e a Diregao
realizar N.2 de Reunides Mensal
Técnica e a Equipa
Discussdo de
Técnica
relatdrios
e de pareceres
Envolvimento dos
Reunides entre Clientes e dos
N.2 de Registos
Fomentar a Diregdo, Clientes e Familiares no Continua
de Reunibes
participacdo ativa Familiares desenvolvimento
de todos os institucional
agentes envolvidos Envolvimento da
na dindmica Equipa Técnica nos
Institucional processos de tomada
de decisdo e
Reunides e
Promover a andlise exposi¢do da
Contactos
e discussdo no evolugdo do trabalho
ambito da realizado/a realizar
organizagdo e Reunibes entre a Troca de ideias entre
N.2 de Registos
desenvolvimento Diregdo Técnica e a a Equipa Técnica Trimestral
de ReuniGes
do trabalho Equipa Técnica acerca do
realizado/a realizar desenvolvimento do
trabalho realizado/a
realizar
Transmissdo das
diretrizes deliberadas
pela Diregdo e/ou
Diregdo Técnica
Informacdo
constante dos
Contactos com N.2 de contactos
Familiares e/ou Continua
Familiares com Familiares
figuras de referéncia
dos Clientes
Envolvimento e N.2 de Registo de
Participagdo em participagdo ativa dos atividades
atividades com os Familiares e/ou envolvendo Semestral
Familiares figuras de referéncia Familiares

dos Clientes

N.2 de participantes




o RESULTADOS
DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
Incremento do
conhecimento dos
Desenvolver parceiros
Desenvolver novas
contactos/reunides relativamente ao N.2 de novos
parcerias Continua
com potenciais trabalho parceiros
parceiros desenvolvido pela
Manter as
Instituigdo e vice-
parcerias
versa
estabelecidas
Partilha de
informagdo
Ser reconhecida
Parcerias como uma Manutengdo das
Aproximagdo N.2 de contactos
instituigdo de parcerias ja
periddica aos estabelecidos Continua
referéncia entre realizadas
parceiros,
parceiros
aumentando as
sinergias
Troca de
Aumento do
informacdo
. » n.2 de protocolos
sistematica com os Oficializagdo de
. N.2 de protocolos
parceiros protocolos formais Continua
Maior proximidade e estabelecidos
e/ou informais
solidificagdo entre
parceiros
- RESULTADOS
DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES INDICADORES PERIODICIDADE
ESPERADOS
Participagdo dos Melhorar as
N.2 de formagdes
Técnicos em competéncias da Continua
frequentadas
formagdo externa Equipa Técnica
Melhorar a
Melhorar as comunicagdo e
competéncias e Acgdes de transmissdo de N.2 de formacgdes
Semestral
consequentemente formagdo interna saberes relativos as dinamizadas
o trabalho areas de formagdo de
dos Técnicos cada Técnico
Acompanhar e dar a
Recursos
Partilha de conhecer
Humanos
conhecimentos detalhadamente o Relatério Intermédio
Autoavaliagdo
multidisciplinares progresso a meio e Semestral
organizacional
entre os elementos no final de todo o Relatério Final
da Equipa Técnica trabalho
desenvolvido
Melhorar e alterar as
Aplicagdo de metodologias de N.2 de Questionarios
questionarios de trabalho consoante a de Satisfagdo Semestral
satisfagdo avaliagdo dos tratados
Técnicos




o RESULTADOS
DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
Articulagdo Aumentar as
continua e valéncias da
manutengdo dos Instituigcdo na
Concorrer a
apoios financeiros prestagdo de servigos N.2 de Candidaturas Continua
Projetos Externos
e logisticos com o recurso a
existentes candidaturas e
Recursos projetos externos
Financeiros Implementagdo de
Expandir os recursos
estratégias por
da Instituicdo através N.2 de
forma a angariar Pedidos de
de solicitagdes de Candidaturas/Pedidos Continua
novos apoios Apoio Externo

apoio a entidades

formalizados
logisticos e
externas
financeiros
- RESULTADOS
DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
Melhorar e reparar Evidéncia de
saal Reparagdes na Residéncia em
a residéncia de melhores condigcGes Continua
UPRO melhores condigGes
acordo com as residenciais
necessidades e
o Desenvolver as
carateristicas do
e melhores Inser¢do/manutengdo
publico-alvo, bem Melhores condigdes
condigdes higiéno- de uma empregada Continua
como do trabalho higiéno-sanitdrias
sanitdrias de limpeza
Habitagdo a desenvolver pela
i na UPRO
Equipa Técnica
Melhorar a
Procura de novo
qualidade de vida Novo espago Evidéncia de um novo 3
espago Continua
individual e o habitacional espaco habitacional
habitacional
coletiva dos

Clientes




RESULTADOS

DIMENSAO OBJETIVOS ATIVIDADES INDICADORES PERIODICIDADE
ESPERADOS
N.2 de atendimentos
Realizar atendimento Atendimento Social Continua
! realizados
acolhimento, -
N.2 de atendimentos
acompanhamento e Gestdo da Lista de Espera Continua
Atendimento e a novos Candidatos
encaminhamento — - — -
Intervengao na Crise acompanhamento N.2 de Intervengdes Continua
social
social individualizado N.2 de
Encaminhamento Social encaminhamentos Continua
Realizar projetos de .
Projeto de vida realizados
vida, agilizando com
Visitas Domicilidrias individualizado do N.2 de Relatdrios Continua
as instituicdes
Contactos com Entidades Cliente de acordo com
indicadas, de acordo N.2 de contactos
ou Técnicos Exteriores as suas necessidades e Continua
com as efetuados
Servico Social (telefénicos e escritos) capacidades
especificidades e
Reunides externas com N.2 de registos
interesses de cada ) Continua
entidades ou técnicos Maior oferta de de reunides
Cliente
servigos N.2 de
Pareceres/Relatdrios o
) especializados aos pareceres/relatdrios Continua
Procura de servigos Técnicos .
. Clientes realizados
adequados as
i Contactos com Familiares N.2 de contactos
necessidades do ) o Continua
X (telefénicos e escritos) Maior proximidade efetuados
Cliente
entre Instituicbes N.2 de registo de
Reunides com Familiares Continua
. . reunides
Estreitar relagbes
. Gestdo da contabilidade N.2 de folhas de
entre Instituigdes Mensal
dos Clientes caixa dos Clientes
~ RESULTADOS
DIMENSAO OBJETIVOS ATIVIDADES INDICADORES PERIODICIDADE
ESPERADOS
N.2 de
Acompanhamento
acompanhamentos Semanal
Psicoldgico
Trabalhar a realizados
estabilidade N.¢ de avaliagdes
Avaliagdo Psicoldgica Continua
emocional realizadas
Intervengdo na Crise N.2 de Intervengdes Continua
Desenvolvimento dos
. N N.2 de PIR’s
Promover o bem- Planos Individuais de Maior estabilidade Continua
o . realizados
estar psicoldgico dos Reabilitacdo (PIR’s) emocional
Psicologia Clientes através de Contactos Externos com
. . N.2 de contactos
uma intervencao outras Entidades ou Continua
o L efectuados
terapéutica Técnicos Diminui¢do do
individualizada ndmero de conflitos N.2 de registos
Reunides externas ) Continua
entre os Clientes de reunides
N.2 de
h lacs Pareceres/Relatdrios
Melhorar relagdes pareceres/relatérios Continua
. . Técnicos
interpessoais realizados
Contactos com Familiares N.2 de contactos
Continua

(telefdénicos e escritos)

efetuados




RESULTADOS

DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
Sessdes de N.2 de sessdes de
Semanal
Psicomotricidade Psicomotricidade
Promover o Melhoria das
- o Relatdrio Intermédio
bem-estar fisico Avaliagdo da Atividade carateristicas Semestral
e Final
relacionais e
Psicomotricidade Favorecer o funcionais dos
desenvolvimento Clientes, como a
Relaxagdo terapéutica
afectivoe a coordenagdo motora, N.2 de sessdes Semanal
progressiva de Jacobson
orientagdo espacial aposturaeo
equilibrio
Reunides (relacionadas N.2 de registo de
Continua
com a atividade) reunides
~ RESULTADOS
DIMENSAO OBJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
Combater o Sessdes do Atelier
isolamento Reviravoltas
promovendo a relagdo
interpessoal N.2 de sessGes
Melhoria nas relagdes ) Semanal
realizadas
interpessoais
Fomentar o trabalho
Animagdo Sessoes de
em Equipa
Sociocultural Animacdo Sociocultural Promogdo da
criatividade e
Promogdo da
capacidade simbdlica
criatividade
Maior conhecimento Avaliagdo Semestral Relatério de
Semestral
de carater cultural da Atividade Atividade
- RESULTADOS
DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
SessOes de Arte-Terapia:
Desenvolver a N.2 de sessdes
“(Re)CriarTe —Criar e ) Semanal
criatividade, ) , . Maior criatividade realizadas
recriar através da arte
concentragao,
Arte-Terapia
atengdo, memodria e Melhoria nas relagdes
destreza na resolugao Avaliagdo semestral da interpessoais Relatério de
- Semestral
de dificuldades Atividade Atividade




RESULTADOS

DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
Atualizagdo dos Kits N.2 de Kits de
Continua
de Emergéncia Emergéncia
Acompanhamento
Promover o bem-estar 5 N.2d
Marcagdo de . .- ae
fisico e emocional o especializado e especialidades Continua
Atos Médicos individualizado médicas marcadas
Marcagdo de da saude fisica e N. de Client
Estreitamento de -~ ge Liientes Continua
. rastreios de satde mental participantes
relagées com
o - o
entidades de saude N.¢ de situacdes de
Maior proximidade emergéncia, com
. o Apoio nas situagdes de entre Técnicos acompanhamento
Cuidados Sensibilizar e dotar os | emergancia, privilegiando
! internos e externos do Familiar Continua
Pessoais e de Clientes de 0 acompanhamento
familiar para uma maior
Saude informacdo sobre
) fluidez de informagdo N.2 de registo
cuidados e i P
clinica reunido/ocorréncia
comportamentos de Contactos com Técnicos
, exteriores (médicos de N.2 de contactos ,
saude adequados a . L Continua
diferentes especialidades, Interiorizacdo de efetuados
ter enfermeiros, psicélogos...)
N rotinas diarias de
Acbes de N.2 de a¢Bes
. g § Sensibilizagdo/Workshops | higiene e cuidados de de.s-envol(\;/idas Trimestral
estdo da medicagdo . ;
de saude e imagem imagem
Boletins de vacinas N.2 de Boletins de .
K . . Continua
atualizados vacinas atualizados
~ RESULTADOS
DIME BJE DADE DICADORE E DICIDADE
IMENSAO OBJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDA|
Desenvolvimento de L
competéncias Organizagdo dos Bens Aquisigdo <?|e N.2 de Guias BA Continua
Alimentares competencias N.2 de Guias da Box
Gestao, controlo e
Armazenamento e
manutencdo dos
focs
Nutrigdo e produtos alimentares Elaboragdo de Ementas confeo adequada e N.2 de ementas Continua
Alimentacgdo Semanais auténoma dos elaboradas
alimentos
Articulagdo com
entidades i
Contagtos com E.ntldades Aquisi¢do de bens N.2 de contactos .
fornecedoras de bens exteriores relacionados efetuados Continua
com os bens alimentares alimentares
alimentares
- RESULTADOS
DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES INDICADORES PERIODICIDADE
ESPERADOS

Atividades da
Vida Diaria
(AVD’s)

Aprendizagem e
realizacdo de tarefas
necessdrias a
autonomizagdo dos

Clientes

Organizagdo das
Atividades de Vida Didria
(AVD’s)

Autonomizagdo na

execugdo de tarefas

Interiorizagdo de
rotinas diarias
necessarias para o

bem-estar

Avaliagdo trimestral
do desenvolvimento

de cada Cliente

Continua




DIMENSAO

RESULTADOS

OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE
N.2 de sessdes
Sessdes de dindmicas de Quinzenal
Autonomizagdo e realizadas
FAST grupo em maddulos
Promogdo de potencializagdo das
Functional tedricos e praticos sobre
competéncias competéncias
Adaptation Skills os diversos temas
pessoais e sociais individuais dos
Training inerentes a reabilitagdo
Clientes
psicossocial dos Clientes Relatério Semestral
- RESULTADOS
DIMENSAO OBIJETIVOS ATIVIDADES ESPERADOS INDICADORES PERIODICIDADE

Lagos Familiares

Estabelecer relagGes
de maior proximidade
com os Familiares
e/ou significativos dos

Clientes

Sessdes com as Familias

Celebragdo dos periodos
festivos, com o
envolvimento das Familias

Maior envolvimento
com os Familiares
e/ou significativos dos

Clientes

N.2 de SessGes

Continua

N.2 de Registos
de Atividade

Trimestral




CONCLUSAO

Através da reabilitacdo psicossocial, com a aprendizagem de novas competéncias e a
promoc¢do da autonomia, é possivel ultrapassar as limitagdes causadas pela doenga.
Consideramos que através da construcdo desta trajetdoria poderemos adquirir,
desenvolver e modificar atitudes e comportamentos ao nivel da intervengdo
especializada ao Cliente, contribuindo de forma integrada para a melhoria da
qualidade dos cuidados prestados, permitindo a autonomia do mesmo, constituindo-
se um parceiro no seu préprio cuidar.

O nosso objetivo traduz-se numa continuidade no processo de autodesenvolvimento
pessoal e social, implicando uma procura constante da prdtica baseada na evidéncia
cientifica. Neste Plano, ressalva-se também a implicacdo da Familia como um recurso
essencial a reabilitacdo para a melhoria da qualidade dos cuidados em saude mental. A
satisfacdo do Cliente/Familia é assim, um elemento fulcral, da pratica sedimentada na
criagdo e manutencao de aliancas terapéuticas, onde persiste a necessidade de
conhecer as carateristicas e especificidades da cada Cliente e Familia.

Acreditamos que através dos meios adequados, conhecimentos cientificos, trabalho
em equipa e, sobretudo, forca de vontade, é possivel prestar servicos com qualidade,
assentes numa busca de modernizagdo/atualizacdo constante e numa pratica baseada
na evidéncia cientifica, permitindo cada vez mais, uma aproximacdo entre Técnicos e
Clientes e proporcionando um maior enriquecimento de ambos.

Considerando gratificante e enriquecedor o percurso efetuado na construgdo de
saberes, temos, no entanto, consciéncia que o processo de aquisicdo de competéncias

é continuo e ndo termina aqui —acompanhar-nos-a ao longo deste percurso.




