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NOTA PREVIA

“Saude mental é um estado de bem-estar em que o individuo consegue identificar as suas
competéncias, pode lidar com os eventos de tensdo da sua vida, trabalha com produtividade e

atinge resultados, e é capaz de contribuir para a sua sociedade” (OMS, 2001)

Nos dias de hoje, mesmo que seja mais reconhecida a importancia de uma saude
mental sauddvel para o pleno bem-estar individual e para um desenvolvimento
normativo da sociedade, mantém-se a discriminacdo, a exclusdo, a ignorancia, e a
violacdo dos direitos das pessoas com doencas psiquiatricas. Cabe a nds, enquanto
colaboradores na drea da Saude Mental e enquanto Instituicdo, o cuidado, a insercao

na comunidade e a reabilitacdo desta populacdo, ainda considerada de risco.

O presente Plano de Atividades serve-nos como base para o desenvolvimento de um
trabalho estruturado, com objetivos comuns e bem tracados, que sé serdo possiveis de
concretizar tendo uma Equipa motivada e dedicada ao trabalho com os nossos Clientes

e também a destruir todos os preconceitos que ainda perduram sobre a saude mental.




INTRODUCAO

Os estudos epidemiolégicos mais recentes demonstram que as perturbagdes psiquiatricas e os
problemas de saude mental tornaram-se uma das principais causas de incapacidade e de
morbilidade nas sociedades atuais, constituindo um dos maiores desafios politicos,

econdmicos e sociais.

Estruturas como residéncias na comunidade para pessoas portadoras de doenca mental eram
totalmente inexistentes em Portugal, sé a partir do final dos anos 90, hd o desenvolvimento de
programas e estruturas de reabilitagdo psicossocial, apresentando-se tal como um passo de
enorme importancia para a area da saude mental. Apesar destes aspetos indiscutivelmente
positivos, continua a existir um défice a nivel do planeamento, do apoio e das estratégias de
prevengao da doenga e de promogdo da saude mental, que levam a que Portugal se tenha
atrasado significativamente nesta area em relacdo a outros paises europeus. No relatdrio
"Portugal - Saude Mental em Numeros 2014", podemos entender esta realidade dramatica,
destacando que em Portugal, um em cada cinco portugueses sofre de doen¢a mental, sendo
apontado atualmente como o pais com os valores mais altos de prevaléncia de perturbagdes

psiquiatricas.

O desenvolvimento de cuidados de saude mental na comunidade para pessoas com doencas
psiquiatricas graves que promovam a inclusdo social e a reabilitagdo psicossocial é um dos
objetivos constantemente apontado como prioritdrio. Embora as respostas de cuidados
continuados integrados estejam em estudo e possam ser uma boa alternativa, considera-se no
entanto que as residéncias com poucos utentes e integradas na comunidade envolvente sdo
uma mais-valia fundamental e os estudos demonstram que sdao uma solucdo credivel e estavel.
Nesta medida, privilegiamos que estas unidades residenciais pela sua importancia deverdo
articular-se com os servicos locais de saude mental, com a rede nacional de cuidados
continuados integrados e com outros parceiros, pois promovem a autonomia, a independéncia
e a integracdo social dos Clientes, mantendo-os longe e de forma permanente dos

internamentos ultrapassados em grandes unidades impessoais e distantes dos cuidadores.

Tendo subjacentes estes objetivos, apresentamos de seguida o Plano de Atividades, cujas
atividades nele inscritas vdo de encontro ndo so as necessidades, interesses e expetativas dos
Clientes, mas espelham as prioridades que devem ser contempladas numa instituicdo de saude

mental como é a Unidade de Vida Protegida.




MISSAO | VISAO | VALORES

MISSAO

Contribuir para a qualidade de vida das pessoas adultas com problematica psiquiatrica
grave e de evolucdo cronica clinicamente estdveis e apoio as respectivas familias
satisfazendo as suas necessidades através de um servico eficiente e eficaz de
proximidade personalizado, de modo a promover a sua autonomizacdo individual e
comunitdria, minimizando os internamentos e desenvolvendo estratégias de maior

investimento pessoal e sociofamiliar.

VISAO

Ser reconhecida como uma IPSS de referéncia, de modo a promover a reabilitacdo e

fomentar a autonomia de vida e reinsercdo social dos clientes.

VALORES

o Orientacdo para o cliente: pessoas adultas com problematica psiquiatrica grave,

clinicamente estaveis;
o Criagdo de valor: melhorando continuamente o seu desempenho organizacional;

o Responsabilidade: respeitando principios e valores sociais, comunitarios,

ambientais e de cidadania;
o Integridade: cumprindo a legislagdo em vigor, acordos e compromissos;

o Motivagao: criando condigdes para o desenvolvimento e sucesso da organizagao,

promovendo a valorizagao dos seus recursos humanos.




PLANEAMENTO DAS ATIVIDADES

Comunicagdo
e Imagem
Institucional

Divulgar o trabalho desenvolvido pela
instituicdo, aumentando a sua visibilidade

Continuar a promover a articulagdo com
outras entidades

Promover uma maior consciencializagao
sobre a problematica da saude mental

Elaboragdo do Boletim
Anual da Instituigdo

Boletim Anual

Gestdo e Atualizagao do
Website Institucional

N.2 de Visitas ao Website

Contactos
Institucionais

Promover a participagdo ativa de todos os

agentes envolvidos na dindmica
institucional
Refletir acerca da organizagdo e

desenvolvimento do trabalho realizado/a
realizar dos varios agentes institucionais,
para dar resposta as necessidades
sentidas

Definir e transmitir estratégias e diretrizes
entre os varios agentes institucionais, de
forma a assegurar o bom funcionamento
da instituicdo a nivel interno e externo

Promover a comunicagao interna entre
todos os agentes institucionais

Continuar a promover a eficacia na gestao
financeira da instituicao

Estimular a participacdo ativa dos Clientes
e seus Familiares relativamente ao
trabalho desenvolvido na instituicdo, com
a finalidade primordial de reforgar os
lagos familiares

Contactos entre a Diregdo
(Presenciais, Telefdnicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo

Contactos entre a
Direcdo e a Direcdo Técnica
(Presenciais, Telefdnicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo

Contactos entre a
Direcgdo e a Equipa Técnica
(Presenciais, Telefdnicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo

Contactos entre a Diregao
Técnica e a Equipa Técnica
(Presenciais, Telefdnicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo

Contactos com Clientes e
Familiares e/ou
Figuras de Referéncia
(Presenciais, Telefdnicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo

Contactos Intrainstitucionais
(Presenciais, Telefdénicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo

Contactos com Familiares
(Presenciais, Telefdénicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo




Parcerias
Institucionais

Promover novas parcerias

Continuar a desenvolver as parcerias ja
existentes, mantendo um bom
relacionamento institucional

Continuar a promover a participagdo
dos Clientes em a¢Ges comunitarias de
indole voluntaria

Organizar um evento anual, aberto a
comunidade, em parceria com outras
instituicdes

Ser reconhecida como uma instituicao
de referéncia na area da Saude Mental

Possibilitar a realizagdo de estagios em
contexto real de trabalho

Contactos com Parceiros
(Presenciais, Telefénicos e Escritos)

N.2 de Contactos por Tipo

Participagdo dos Clientes em
AgBes Comunitarias e de
Voluntariado

N.2 de Participagdes

Realizagdo do Evento Anual

N.2 de Participantes

Manuteng¢do do Acordo
com a Sociedade
Portuguesa de Arte-Terapia

N.2 de Sessbes

Proporcionar oportunidades de
capacitagdio e aprendizagem nas
diversas areas relacionadas com a
Saude Mental

Dinamizag¢do de iniciativas para
a capacitacdo/aprendizagem

N.2 de Iniciativas

Recursos Gestdo e orientagdo do

Humanos . . trabalho dos Colaboradores
Gerir e orientar os Colaboradores com
vista ao alcance dos objetivos da N.2 de AvaliagGes
instituicdo e, consequentemente, um Avaliagdo do desempenho
servico prestado com maior qualidade dos Colaboradores
Maximizar os recursos financeiros e Continuagdo da aplica¢do Andlise Anual de
logisticos da Instituicdo, continuando a planeada e adejquada dos Receitas e Despesas

Recursos valorizar uma boa gestdo de recursos recursos existentes

Financeiros e
Logisticos Aumentar o capital financeiro da Definicdo e divulgacdo de

instituicio de modo a diversificar as
atividades proporcionadas

novos métodos de ajuda
solidaria para com a instituicdo
junto da comunidade

N.2 de Pedidos

N.2 de Apoios




Gestdo da Vida
Diaria dos
Clientes

Promover o bem-estar dos Clientes,
assegurando as devidas condi¢des ao
nivel da habitagdo, da nutricio e
alimentagdo, das Atividades da Vida
Diaria (AVD’s), dos cuidados pessoais e
de saude e da medicagdo

Promover uma alimentagdo saudavel e
variada, tendo em conta as
necessidades de saude dos Clientes

Promover a autonomia interna e
externa dos Clientes, de acordo com o
respetivo  Plano  Individual de
Reabilitacdo

Realizagdo de eventuais
reparagdes na UPRO

N.2 de Reparagdes

Manutengdo das condigdes
higiéno-sanitarias da UPRO

N.2 de Registos
de Limpezas

N.2 de Registos de Tarefas

Gestdo, controlo e organizagao
dos produtos alimentares e
ndo-alimentares
(doados/adquiridos)

N.2 de Guias do BA
N.2 de Guias da BOX
N.2 de Cabazes

Elaboragao das
ementas semanais

N.¢ de Ementas

Gestdo, preparagao e
verificacdo da medicagao de
cada Cliente, de acordo com a
respetiva guia terapéutica

N.2 de Registos

Organizagdo e gestdo da
realizagdo das Atividades da
Vida Diaria (AVD’s)

N.2 de Registos

Avaliagdo Semestral

Marcagdo de Atos Médicos

N.2 de Atos Médicos

Acompanhamento nas
situagOes de emergéncia
(privilegiando sempre o apoio familiar)

N.2 de Acompanhamentos

Atualizagdo dos
Kits de Emergéncia

N.2 de Kits Atualizados

Internamentos Compulsivos

N.2 de Internamentos

Marcacdo de
Rastreios de Saude

N.2 de Rastreios




Psicossocial

Realizagdo de atendimentos,
acolhimentos, acompanhamentos e
encaminhamentos psicossociais

Promover o Plano Individual de
Reabilitagdo (PIR), de acordo com as
especificidades/necessidades de cada
Cliente

Promover a autonomia e a
responsabilidade pessoal/social dos
Clientes nas varias dimensGes da vida
diaria

Promover o) relacionamento
interpessoal dos Clientes, com vista a
diminuicdo dos conflitos e a uma
maior estabilidade emocional

Procurar servicos adequados as
necessidades psicossociais dos
Clientes, articulando com outras
instituicdes

Atendimento Psicossocial

N.2 de Atendimentos

Gestdo da Lista de Espera

N.2 de Atendimentos
a Novos Candidatos

Intervengdo na Crise

N.2 de Intervengdes

Encaminhamento Psicossocial

N.2 de Encaminhamentos

Realizagdo de sessdes de
capacitagdo nas vdrias
dimensdes da vida diaria

N.2 de Sessdes

Articulagdo com Entidades
e Técnicos Externos

N.2 de ArticulagGes

Elaboragao de pareceres e
relatdrios psicossociais (clinicos,
processuais, etc.)

N.2 de Documentos

Gestdo da Contabilidade
dos Clientes

N.2 de Folhas de Caixa

Atualizagdo dos Processos
Individuais de Reabilitacao
dos Clientes

N.2 de Atualizagdes

Atualizagdo dos contratos de
prestacdo de servicos
dos Clientes

N.2 de Atualizacbes

Atualizagdo das
Comparticipagdes Mensais
dos Clientes

N.2 de Atualizacbes




Oficina das
Artes e das
Ideias —
“AnimArte”

Estimular os Clientes para a a atividade
artistica, cultural e de animagdo,
desenvolvendo a criatividade e as
aptidGes artisticas, relacionais e
cognitivas

Estimular a coordenagdo/controlo do
préprio corpo e a comunicagdo ndo--
verbal

Promover a relagao interpessoal entre
os Clientes, fomentando o trabalho em
equipa, o espirito de grupo e a
diminuigdo dos conflitos

Atividades de animagdo,
culturais e artisticas

Atividades relacionadas com a
motricidade fina

Atividades tematicas consoante
a épocadoanoe as
necessidades da Instituicao

N.¢ de Atividades

N.2 de Participantes

Arte-Terapia

Desenvolver a criatividade,
concentragdo, aten¢do, memodria e
destreza na resolucdo de dificuldades

Promover a relagdo interpessoal e
grupal, com vista a diminuicdo dos
conflitos

SessOes de Arte-Terapia
“(Re)CriarTe — Criar e recriar
através da arte”

N.2 de Sessbes

Avaliagdo Semestral da
Atividade

Relatério de Atividade




CONCLUSAO

Acreditamos que todas as atividades que nos propomos realizar no préoximo ano, sao
as essenciais para promover a reabilitacdo e fomentar a autonomia de vida e
reinsercdo social dos nossos Clientes. Estas sdo ainda, aquelas que vao de encontro as
necessidades de cada um, e também as suas expetativas enquanto Clientes de uma
Unidade de Vida Protegida. Todo este trabalho especifico, especializado e direcionado
a cada um dos Clientes como individuo Unico, ndo seria possivel, sem a cooperacao e
colaboracdo incansavel de uma Equipa multidisciplinar, motivada a atingir sempre os

melhores resultados.

Destacamos também o papel insubstituivel dos Familiares, Figuras de Referéncia e
outros Parceiros Comunitdrios, sem os quais nao seria possivel atingir os objetivos a
gue nos propomos. S3o assim, essenciais, ndo sé para nds e para o nosso trabalho, mas
fundamentalmente cruciais para o absoluto desenvolvimento das capacidades dos

nossos Clientes.

A Horizonte — Centro de Reabilitagdo Psicossocial, acredita ainda que é possivel
contribuir para por termo a todos os estigmas que continuam a envolver a doencga
mental e demonstrar que as pessoas com problematicas psiquidtricas graves e de
evolucdo cronica tém capacidades que lhes permitem reinserirem-se socialmente de
forma autéonoma e independente, com o devido acompanhamento individual e
especializado dos elementos da Equipa e a supervisdo/gestdo da Direcdo e outros

Orgaos Sociais.

E este 0 nosso foco e a nossa missdo: em conjunto damos mais passos em frente pela

dignificacdo da saude mental em Portugal!




